
① 近鉄バス公式サイトへアクセスし、「WEB延着証明書」のリンクをクリックする。

（１）近鉄バス公式サイトトップページから （２）ページ上部（ヘッダー）メニューから

近鉄バス株式会社

WEB延着証明書発行サービススタート！

近鉄バスでは2020年4月1日より、路線バスの遅延発生時にWEB上で延着証明書を
取得できる「WEB延着証明書」発行サービスを開始いたします。バスご利用の30分後
からパソコン・スマートフォンなどから簡単に取得することができます。

１．サービス開始日 ２０２０年４月１日（水）

２．証明内容 5分以上の遅延が発生した場合、路線別に遅
延時分を 5～10 分単位で表示します。※51 分
以上の遅延については、全て「60 分以上」と表示
します。

３．公開期間 当日を含む７日間

４． ご利用方法 当社トップページ上で「WEB延着証明書」へのリンクを
クリックすると、延着証明書発行ページに移動します。

WEB延着証明書の発行方法

裏面へ続きます



※遅延がない場合は次のように表示されます。

② 延着証明書発行画面で、乗車区間、日時を入力する。

③ 延着証明書が表示されます。


